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A continuacion se relacionan las diferentes opciones que presenta el Portal Autogestion,

aplicacion donde los clientes ingresan para informacion de sus servicios.
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P Mis Facturas Speed test Mi plan PQRS

Consulta y descarga tus facturas Verifica la velocidad de tu Modifica los servicios Gestiona tus preguntas, quejas,
y certificados de pago. 6 contratados en tu plan actual. reclamos y solicitudes.
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'€ SPEED TEST

En la opcion de Speed Test se podra verificar la velocidad de navegacion. Este test de
velocidad es funcional para planes con velocidades de hasta 500 MB.
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Las conexiones inaldmbricas pueden
producir resultados imprecisos.
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